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Desde la pantalla de inicio 
clickeá en el botón “¿No tenés 
usuario? Crealo ahora” 

La activación solo deben realizarla nuevos usuarios, 
o usuarios del home banking anterior que se 
encontraban bloquedos al momento de la 
migración.
También debés realizarlo si ingresas erróneamente 
tu contraseña 3 veces al querer ingresar.



2
Creá tu usuario y contraseña 
siguiendo las recomendaciones 
indicadas en la pantalla
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Desde la pantalla de inicio ingresá 
con tu nuevo usuario y contraseña
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Antes de que puedas acceder 
a tu Home Banking, vamos a 
necesitar corroborar tu identidad. 
Para ello, Presioná el botón 
“Activar mi usuario”

En caso de que no tengamos registrado tu correo 
electrónico o no tengas más acceso a la casilla 
deberás seguir los pasos indicados más adelante en 
“Activar usuario por cajero automático”
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Ingresá tu número de CUIL
y presioná continuar
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¿Qué sucede si no puedo 
continuar?

ACTIVAR USUARIO

En caso de que no tengamos registrado tu correo 
electrónico y si ya eres cliente, deberás seguir los 
pasos indicados más adelante en “Activar usuario 
por cajero automático”
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En caso de no haberlo recibido puedes presionar 
“REENVIAR CÓDIGO” 
En caso de no tener acceso al correo electrónico 
deberás seguir los pasos indicados más adelante en 
“Activar usuario por cajero automático”

6
Ingresá el código de seguridad que 
enviamos a tu correo electrónico
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Ingresá los números 
de tu tarjeta de débito
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Presioná el botón “Comenzar” para empezar
a operar 

8
¡Listo! realizaste la activación 
con éxito 
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Activar usuario por cajero 
automático



1
Desde la pantalla de incio 
ingresá con tu usuario y 
contraseña nuevos

Para ello debés previamente haber creado tu 
usuario y contraseña como vimos al inicio del 
instructivo
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Completá estos pasos en caso de no poder completar 
el flujo de “Activar mi usuario” o de no contar con 
dicha posibilidad.
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Antes de que puedas acceder 
a tu Home Banking, vamos a 
necesitar corroborar tu identidad. 
Para ello, Presioná el botón 
“Activar usuario por cajero 
automático”
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Completá en el cajero automático 
los pasos indicados y volvé a esta 
pantalla con el ticket obtenido

Presioná el botón “continuar activación” para 
continuar el proceso 
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Ingresá el usuario y la contraseña 
generadas en el cajero
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Ingresá un correo electrónico 
y presioná continuar
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A continuación te solicitaremos 
que ingreses el código de 
seguridad de 6 dígitos que 
enviamos a correo electrónico

En caso de no haberlo recibido puedes presionar 
“REENVIAR CÓDIGO”
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Ingresa desde la pantalla de inicio con tu nuevo 
usuario y contraseña para comenzar a operar 

6
¡Listo! realizaste la activación
con éxito 
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¡Gracias!
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